
4 ขั้นตอนพิทักษเด็ก

แนวปฏิบัติในการปองกันและคุมครองเด็ก
สําหรับ องคกรปกครองสวนทองถิ่น
ในสถานการณการแพรระบาดของโควิด-19 

โทร 1422
สายดวน
กรมควบคุมโรค

คูมือและแผนพับแนวปฏิบัติ...



         องคกรปกครองสวนทองถิน่ หรอื อปท. มบีทบาทสาํคัญในการจดัระบบบรกิารสาธารณะ

เพ่ือประโยชนของประชาชนในทองถ่ินของตนเอง โดยเฉพาะเดก็ทีจ่าํเปนตองไดรบัการสงเสริม 

การพัฒนา การคุมครองสวสัดภิาพ  และบรกิารดานสังคมสงเคราะห เพ่ือใหมคีวามเปนอยูทีด่ี

และปลอดภยัจากความรนุแรงทกุรูปแบบ

        การปกปองคุมครองเดก็ในสถานการณการแพรระบาดของโควดิ-19 จาํเปนตองใชความรวมมอื

ของเครอืขายในพ้ืนที ่ตอยอดความรูซึง่กนัและกนั ใหมคีวามรูความเขาใจตอโรคโควดิ-19 เพ่ือชวยเหลอื 

และสงตอเดก็ทีม่คีวามเส่ียงใหไดรบัการบรกิารทนัการณ 

อปท. กับงานพิทกัษเดก็ในชวงการแพรระบาดของโควดิ-19

สถานการณ
การแพรระบาดของโควดิ-19 มผีลตอความสามารถของครอบครวัในการจดัการความเครยีด

และความสามารถในการเลีย้งดเูดก็ โดยกลุมเดก็และครอบครัวทีต่องไดรบัการคุมครองเปนพิเศษ คือ

ภารกจิพิทกัษเด็ก 

กลุมที ่2 เดก็ทีถ่กูกระทาํความรนุแรง กลุมที ่1 เดก็หรอืผูดแูลเดก็ถูกกักตวัหรอืตดิเช้ือ 



1 มอบหมาย

(เจาหนาที ่1 คน ตอเดก็ 25 - 30 คน)
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สรางระบบเครอืขาย
ภายใน/ภายนอกพ้ืนที่

จัดทาํระบบขอมลู
จัดทาํทะเบยีน

ใหความรูแกผูปฏบิตังิาน 
และเครอืขาย

จดัทาํแนวทาง
การทาํงาน

จดัทาํแนวปฏบิตัสํิาหรบั
เจาหนาที ่และเครอืขาย

(ผลกระทบ โควดิ-19 / 
ความรนุแรง)

อปท.

อัยการ

- กฎหมาย/ความปลอดภัย -

ศาล

ศูนยพ่ึงได

ทหาร ตำรวจ

มหีนาทีด่งันี้

6

ขั้นตอนที่ 1 เตรียมตัว

“เจาหนาทีคุ่มครองเดก็”

เครือขายองคกร
พัฒนาเอกชน

เด็ก

ผูนําศาสนา

สภาเด็กและเยาวชน

รพ.สต.

เครือขายเด็กและเยาวชน

ผูนําชุมชน

บพด.

ศูน
ยพ

ึ่งได


โรง
พยา

บาล

โรงเรียน

พมจ.

อัยการ

ศาล
ทหาร

ยุติธรรม

ตํารวจ

ปกครอง
อปท.

อสม.อสม.

อพม.อพม.

เจาหนาที่
คุมครองเด็ก
เจาหนาที่

คุมครองเด็ก

     
  - สวัสดิการสังคม -

   
  
  
 - 
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-
              - การศึกษ
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- กฎหมาย/ความปลอดภัย -           
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แกไขคานิยม/ความเชื่อที่ไมถูกตอง ดูแลชวยเหลือดานความเปนอยูของครอบครัว

ที่ไดรับผลกระทบทางเศรษฐกิจ
- โรคโควดิ-19 เพ่ือปองกันการตตีรา

  และการแปลกแยกภายในชุมชน

ดแูลสภาวะทางจติสงัคม

ของเดก็/ผูดแูล
- การใหขอมลูทีถู่กตองเกีย่วกับ
  โควดิ-19 ทีเ่หมาะสมกับเพศและวยั 
- การดแูลใหผูมปีญหาสขุภาพจติไดรบับรกิาร
  ดานจติเวช 
- การจดักจิกรรมสาํหรบัเดก็ตามวยั 
  เพ่ือสรางกิจวตัรและลดความเครยีด

 ฟนฟูบริการปกติของทองถิ่น

- การใชความรนุแรงตอเดก็

  เชน รกัววัใหผกู รกัลกูใหตี

  หรอืเดก็เปนสมบตัขิองครอบครวั

- เงนิสดฉกุเฉนิ 

- สิง่ของจาํเปน

- โรงเรยีน และ ศูนยพัฒนาเดก็เล็ก
- สนามเดก็เลน สนามกีฬา
- แหลงเรยีนรูชุมชน

เพื่อสนับสนุนใหครอบครัว
กลับไปดําเนินชีวิตตามปกติ

โรงเรียน

ขั้นตอนที่ 2 ปองกัน ลดปจจัยเสี่ยง



ขั้นตอนที่ 3 ชี้เปา เฝาระวัง

การติดเชื้อโควิด-19
และอาการของโควิด-19

 ประชาสมัพันธ
ชองทางการแจงเหตุ

ใหความรูกับเครอืขาย
ในพ้ืนที ่เกีย่วกับ

การคนหาเดก็กลุมเส่ียง

กรณีการติดเชื้อโควิด-19

โทร 1422

สายดวน
กรมควบคุมโรค

การเลี้ยงดูไมเหมาะสม
และ

การใชความรุนแรงตอเด็ก

กรณีเด็กที่ถูก
กระทําความรุนแรง 

อปท.

โทร 1300
หรือติดตอ บพด.



กลุมที ่2 เดก็ทีถ่กู
กระทาํความรนุแรง 

อปท.

กลุมที ่1 เดก็หรอืผูดแูลเดก็
ถกูกกัตวัหรอืตดิเช้ือ 

ขั้นตอนที่ 4    การชวยเหลือ

อสม.

อพม.

เจาหนาที่
คุมครองเด็ก



1. ประสานสงตอเขารบับรกิารทางการแพทย 

   ตามแนวทางขอตกลงกับหนวยงานดานสาธารณสขุ

2. จดัทาํทะเบยีนขอมลูเดก็ทีต่ดิเช้ือ ทีม่กีารเกบ็รกัษาความลบั

3. ตดิตามวา เดก็ทีไ่มถูกกกัตวัมผีูดแูลหรอืไม 

   ถาไมม ีจะตองจดัหาผูเล้ียงดทูดแทน 

   โดยทาํงานรวมกบั บพด. และ พมจ.

4. ถาเดก็ตองแยกจากผูดแูล จดัการใหเดก็สามารถรกัษา 

   การตดิตอกบัผูดแูลไดสมํา่เสมอ

1. ประสานสงตอเขารบับรกิารดานคุมครองเดก็

   ผาน บพด.และ พมจ. ตามแนวทาง

   ขอตกลงระหวางหนวยงานสหวชิาชีพ

2. จดัทาํทะเบยีนขอมลูเดก็ทีถ่กูใชความรนุแรง 

   ทีม่กีารเก็บรกัษาเปนความลับ

3. ลงเย่ียม ตดิตามดแูลเปนระยะ

บพด./พมจ.

โรงพยาบาล

ขั้นตอนที่ 4    การชวยเหลือ



การรักษาความลับ
ของขอมูลเด็กและครอบครัว

การดูแลความปลอดภัย
ในการลงพื้นที่/เยี่ยมบาน

การเลี้ยงดูทดแทน
โดยเนนใหเด็ก

อยูในสภาพแวดลอม
แบบครอบครัว

การคืนเด็ก/ครอบครัว
ที่เปนกลุมเสี่ยงติดเชื้อ สูชุมชน 

โดยไมถูกตีตรา 
หรือทําใหแปลกแยก

ขอพึงระวังของอาสาสมัครพิทักษเด็ก

กระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย กรมกิจการเด็กและเยาวชน 
กองคุมครองเด็กและเยาวชน
โทร 0 2651 6959 โทรสาร 0 2651 6881
www.dcy.go.th
https://www.facebook.com/DepartmentofChildrenandYouth


