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1. ความเปนมา  
 สํานักงานคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ (สํานักงาน ป.ป.ช.) ได
พัฒนาเครื่องมือการประเมินเชิงบวกเพื่อเปนมาตรการปองกันการทุจริตและเปนกลไกในการสรางความ
ตระหนักใหหนวยงานภาครัฐมีการดําเนินงานอยางโปรงใสและมีคุณธรรมโดยใชชื่อวา “การประเมินคุณธรรม
และความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment: ITA)” 
และไดดําเนินการมาอยางตอเนื่อง คณะรัฐมนตรีไดมีมติเมื่อวันที่ 23 มกราคม 2561 เห็นชอบใหหนวยงาน
ภาครัฐทุกหนวยงานใหความรวมมือและเขารวมการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของ
หนวยงานภาครัฐ ในปงบประมาณ พ.ศ. 2561 – 2564 โดยใชแนวทางและเครื่องมือการประเมินตามที่
สํานักงาน ป.ป.ช. กําหนด ซึ่งสอดคลองกับแผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ ประเด็นการตอตานการทุจริต
และประพฤติมิชอบ (พ.ศ. 2561 – 2580) ซึ่งกําหนดตัวชี้วัด คือ รอยละของหนวยงานที่ผานเกณฑการ
ประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานรัฐภาครัฐ (85 คะแนนขึ้นไป) และในป 
พ.ศ. 2561 – 2565 ไดกําหนดคาเปาหมายไวที่รอยละ 80 นั้น 
 การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานของรัฐ (Integrity 
and Transparency Assessment: ITA) ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 มีการพัฒนากรอบการประเมิน
และรายละเอียดการประเมินตาง ๆ เชน ตัวชี้วัดวัดการประเมิน เครื่องมือการประเมิน วิธีการและขั้นตอน 
การประเมินฯ และเกณฑระดับผลการประเมิน เปนตน เพื่อใหเปนเครื่องมือในการสงเสริมดานคุณธรรมและ
ความโปรงใสของหนวยงานภาครัฐที่มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น รวมไปถึงพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ
สนับสนุนการประเมินเพื่อเปนศูนยกลางในการเก็บรวบรวมขอมูลและบริหารจัดการขอมูลอยางมีประสิทธิภาพ 
และทําใหสามารถประเมินไดอยางรวดเร็วและเปนมาตรฐานเดียวกัน ซึ่งผลการประเมินจะสะทอนใหหนวยงาน
ภาครัฐไดรับทราบระดับคุณธรรมและความโปรงใสเพื่อนําไปสูการปรับปรุงพัฒนาการดําเนินงานใหมีคุณธรรม 
ความโปรงใส เปนไปตามหลักธรรมาภิบาลใหสูงขึ้น โดยไมไดมุงบงชี้ถึงการทุจริตหรือการกระทําผิดของ
หนวยงานแตอยางใด ซึ่งการที่หนวยงานภาครัฐมีธรรมาภิบาลที่ดีก็ยอมจะสงผลที่ดีตอประชาชนและประเทศ
ได รวมไปถึงสงเสริมใหเกิดการยกระดับดัชนีการรับรูการทุจริตของประเทศไทยในอนาคตไดตอไป 
 
2. หลักการและเหตุผล  
 ปจจุบันประเทศไทยใหความสําคัญกับการวางแผนเพื่อพัฒนาประเทศในระยะยาว โดยได
กําหนดเปนยุทธศาสตรชาติระยะ 20 ป  ซึ่งเนนที่การพัฒนาศักยภาพของประเทศไทยใหสอดรับกับ 
ความเปลี่ยนแปลงที่สําคัญทั้งทางการเมือง เศรษฐกิจ และสังคม ซึ่งการจะดําเนินยุทธศาสตรดังกลาวใหบรรลุ
ผลสัมฤทธิ์ตามเปาหมายที่กําหนดจะตองแกไขปญหาการทุจริตคอรรัปชันที่อยูในระดับรุนแรงไปดวยในเวลา
เดียวกัน เพื่อไมใหการทุจริตกลายเปนตัวแปรสําคัญที่ฉุดรั้งการพัฒนาประเทศ อยางไรก็ตามในหวงที่ผานมา
ประเทศไทยไดมีความพยายามในการตอสูกับปญหาการทุจริตมาอยางตอเนื่องก็ยังไมสามารถแกไขปญหาให
หมดสิ้นไปได จากดัชนีการรับรูการทุจริต ประจําป พ.ศ. 2563 ซึ่งจัดทําขึ้นโดยองคกรเพื่อความโปรงใส
นานาชาติ (Transparency International) ประเทศไทยไดคะแนน 36 คะแนน เทากับป 2562 จัดอยูใน
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อันดับที่ 104 ของโลก จาก 180 ประเทศ และอยูในอันดับที่ 5 ของกลุมประเทศอาเซียนเทากับประเทศ
เวียดนาม ขณะที่สิงคโปรไดคะแนนสูงสุด คือ 98 คะแนน จัดอยูในอันดับที่ 3 ของโลก แมคาคะแนนดัชนีการ
รับรูการทุจริตของประเทศไทย ในป 2563 จะเทากับป 2562 แตพบวาจากแหลงขอมูลทั้ง 9 แหลง ประเทศ
ไทยไดคะแนนลดลง 1 แหลง และไดคะแนนคงที่ 8 แหลง  
  ดังนั้น สํานักงานคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาต ิ(สํานักงาน ป.ป.ช.) 
ไดพัฒนาเครื่องมือการประเมินเชิงบวกเพื่อเปนมาตรการปองกันการทุจริต และเปนกลไกในการสราง 
ความตระหนัก ใหหนวยงานภาครัฐมีการดําเนินงานอยางโปรงใสและมีคุณธรรม โดยใชชื่อวา “การประเมิน 
คุณ ธรรมและความโปรงใสในการดํ าเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency 
Assessment: ITA)” ปจจุบันการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ ได
ถูกกําหนดเปนกลยุทธที่สําคัญของยุทธศาสตรชาติวาดวยการปองกันและปราบปรามการทุจริต ระยะที่ 3 
(พ.ศ. 2560 – 2564) ซึง่ถือเปนการยกระดับใหการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของ
หนวยงานภาครัฐ ใหเปน “มาตรการปองกันการทุจริตเชิงรุก” ที่หนวยงานภาครัฐทั่วประเทศจะตองดําเนินการ 
โดยมุงหวังใหหนวยงานภาครัฐที่เขารับการประเมินไดรับทราบผลการประเมินและแนวทางในการพัฒนาและ
ยกระดับหนวยงานในดานคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานไดอยางเหมาะสม  
 
3. ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของเทศบาลตําบลทาขนอน ประจําป
งบประมาณ พ.ศ. 2564 
  ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของเทศบาลตําบลทาขนอน
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 โดยภาพรวมไดคะแนนเทากับรอยละ 72.39 คะแนน ซึ่งถือวามีคุณธรรม
และความโปรงใสในการดําเนินงานระดับ C โดยเรียงลําดับคะแนนสูงสุดรายตัวชี้วัดดังนี้ 
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ลําดับ ตัวชี้วัด คะแนน 
1 การปฏิบัติหนาที่ 100.00 
2 การใชงบประมาณ 99.33 
3 การใชอํานาจ 99.33 
4 การใชทรัพยสินของราชการ 99.33 
5 การแกไขปญหาการทุจริต 97.33 
6 คุณภาพการดําเนินงาน 93.58 
7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 87.55 
8 การปรับปรุงการทํางาน 83.32 
9 การเปดเผยขอมูล 56.13 

10 การปองกันการทุจริต 25.00 
  เมื่อพิจารณาตามตัวชี้วัดพบวา ตัวชี้วัดการปฏิบัติหนาที่ ไดคะแนนเทากับรอยละ100 
รองลงมา การใชงบประมาณ, การใชอํานาจ, การใชทรัพยสินของราชการ ไดคะแนนเทากับรอยละ 99.33 
ตัวชี้วัดการแกไขปญหาการทุจริตไดคะแนนเทากับรอยละ 97.00   ตัวชี้วัดคุณภาพการดําเนินงาน ไดคะแนน
เทากับรอยละ 93.58  ตัวชี้วัดประสิทธิภาพการสื่อสาร ไดคะแนนเทากับรอยละ 87.55   ตัวชี้วัดการ
ปรับปรุงระบบการทํางาน ไดคะแนนเทากับรอยละ 83.32 ตัวชี้วัด การเปดเผยขอมูล ไดคะแนนเทากับรอย
ละ 56.13  และตัวชี้วัด การปองกันการทุจริต ซึ่งไดคะแนนนอยสุด ไดคะแนนเทากับรอยละ 25.00 
  สรุปไดวา จุดแข็งที่หนวยงานไดคะแนนสูงสุดเทากับรอยละ 100.00 คือ ตัวชี้วัดการปฏิบัติ
หนาที่ ไดคะแนนสูงสุดเทากับรอยละ 100.00 สวนจุดที่จะตองพัฒนาเนื่องจากไดคะแนนต่ําสุดเทากับรอยละ 
25.00 คือ ตัวชี้วัดการปองกันการทุจริต 

 3.1 ผลการประเมินแบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (Internal Integrity 
and Transparency Assessment : IIT) ดังนี้ 

ลําดับ ตัวชี้วัด คะแนน 
1 การปฏิบัติหนาที่ 100.00 
2 การใชงบประมาณ 99.33 
3 การใชอํานาจ 99.33 
4 การใชทรัพยสินของราชการ 99.33 
5 การแกไขปญหาการทุจริต 97.33 

 เมื่อพจิารณา ตามตัวชี้วัดพบวา ตัวชี้วัดการปฏิบัติหนาที่ ไดคะแนนสูงสุดเทากับรอยละ 100 
รองลงมา ตัวชี้วัดการใชงบประมาณ, การใชอํานาจ, การใชทรัพยสินของราชการ  ไดคะแนนเทากับรอยละ 
และตัวชี้วัด การแกไขปญหาการทุจริต ไดคะแนนเทากับรอยละ 97.33 
  3.2 ผลการประเมนิแบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (External Integrity 
and Transparency Assessment : EIT) ดังนี้ 

ลําดับ ตัวชี้วัด คะแนน 
1 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 97.55 
2 คุณภาพการดําเนินงาน 93.58 
3 การปรับปรุงการทํางาน 83.32 
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  เมื่อพิจารณาตามตัวชี้วัดพบวา ตัวชี้วัดประสิทธิภาพการสื่อสาร ไดคะแนนสูงสุดเทากับรอยละ 
97.55  รองลงมาคือคุณภาพการดําเนินงาน ไดคะแนนเทากับรอยละ 93.58 และตัวชี้วัดการปรับปรุงระบบ
การทํางาน ไดคะแนนเทากับรอยละ 83.32 ซึ่งไดคะแนนนอยสุด 
 3.3 ผลการประเมินแบบวัดการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and 
Transparency Assessment : OIT) ดังนี้ 

ลําดับ ตัวชี้วัด คะแนน 
1 การเปดเผยขอมูล 56.13 
2 การปองกันการทุจริต 25.00 

  เมื่อพิจาณาตามตัวชี้วัดพบวา ตัวชี้วัดการเปดเผยขอมูล ไดคะแนนเทากับรอยละ 56.13  
และการปองกันการทุจริต ไดคะแนนนอยสุด เทากับรอยละ 25.00 
 3.4 แนวโนมผลการประเมินเปรียบรายป 
 ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของเทศบาลตําบลทาขนอน
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 โดยภาพรวมไดคะแนนเทากับรอยละ 72.39 คะแนน ซึ่งถือวามีคุณธรรม
แ ล ะ ค ว าม โป ร ง ใส ใน ก า รดํ า เนิ น งาน ร ะดั บ  C เป รี ย บ เที ย บ ผ ล ก ารป ระ เมิ น คุ ณ ธ ร รม แ ล ะ 
ความโปรงใสในการดําเนินงานของเทศบาลตําบลทาขนอนประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2563 ที่ผานมา โดย
ภ าพ รวม ได ค ะแน น เท ากั บ ร อ ยละ  68.69 คะแนน  ซึ่ งถื อ ว ามี คุณ ธรรมและความ โป ร ง ใส ใน 
การดําเนินงานระดับ C เชนเดียวกัน เพิ่มขึ้น + 3.70 
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4. การวิเคราะหขอมูล  
  จากผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสจําแนกตามดัชนีของเทศบาลตําบลทาขนอน
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 มีผลการวิเคราะหขอมูลในแตละตัวชี้วัดที่มีรอยละเพ่ิมขึ้นแสดงใหเห็นถึงจุด
แข็ง และจุดออนทีจ่ะตองพัฒนาไวดังตอไปนี ้ 
  4.1 จุดแข็ง (ตัวชี้วัดที่ไดคะแนนมากกวารอยละ 85) จํานวน 7 ตัวชี้วัด ดังนี้ 
  (1) ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหนาที่ โดยรวมไดคะแนนเทากับรอยละ 100.00 เปนคะแนน
จากการประเมินการรับรูของบุคลากรภายในหนวยงานตอการปฏิบัติงานของบุคลากรอื่นในหนวยงานของ
ตนเอง ในประเด็นที่เกี่ยวของกับการปฏิบัติงานโดยยึดหลักตามมาตรฐาน มีความโปรงใส ปฏิบัติงานหรือ
ดําเนินการตามขั้นตอนและระยะเวลาที่กําหนดไวอยางเครงครัด และจะตองเปนไปอยางเทาเทียม ไมวาจะเปน
ผูมาติดตอท่ัวไปหรือผูมาติดตอที่รูจักกันเปนการสวนตัว รวมไปถึงการปฏิบัติงานอยางมุงมั่น เต็มความสามารถ 
และมีความรับผิดชอบตองานในหนาที่ที่รับผิดชอบ ซึ่งลวนถือเปนลักษณะการปฏิบัติหนาที่ในฐานะเจาหนาที่
ของรัฐอยางมีคุณธรรม นอกจากนี้ ยังประเมินการรับรูในประเด็นที่เกี่ยวของกับพฤติกรรมการเรียกรับเงิน 
ทรัพยสิน หรือประโยชนอื่น ๆ ของบุคลากรอื่นในหนวยงานทั้งในกรณีที่แลกกับการปฏิบัติหนาที่ และในกรณี
ชวงเทศกาลหรือวาระสําคัญตาง ๆ ตามขนบธรรมเนียม ประเพณี หรือแมแตกรณีการใหเงิน ทรัพยสิน หรือ
ประโยชนอื่น ๆ ตอบุคคลภายนอก ซึ่งถือเปนความเสี่ยงที่อาจจะกอใหเกิดการรับสินบนไดในอนาคต 
  (2) ตัวที่วัดที่ 2 การใชงบประมาณ โดยรวมไดคะแนนเทากับรอยละ 99.33 เปน
คะแนนจากการประเมินการรับรูของบุคลากรภายในหนวยงานตอการดําเนินการตาง ๆ ของหนวยงาน ใน
ประเด็นที่เกี่ยวของกับการใชจายเงินงบประมาณ นับตั้งแตการจัดทําแผนการใชจายงบประมาณประจําปและ
เผยแพรอยางโปรงใส ไปจนถึงลักษณะการใชจายงบประมาณของหนวยงานอยางคุมคา เปนไปตาม
วัตถุประสงคและไมเอื้อประโยชนแกตนเองหรือพวกพอง การเบิกจายเงินของบุคลากรภายในในเรื่องตาง ๆ 
เชน คาทํางานลวงเวลา คาวัสดุอุปกรณ หรือคาเดินทาง ฯลฯ ตลอดจนกระบวนการจัดซื้อจัดจางและการตรวจรับ
พัสดุดวย นอกจากนี้ ยังใหความสําคัญกับการเปดโอกาสใหบุคลากรภายในมีสวนรวมในการตรวจสอบการใช
จายงบประมาณของหนวยงานตนเองได  
  (3) ตัวชี้วัดที ่3 การใชอํานาจ โดยรวมไดคะแนนเทากับรอยละ 99.33 เปนคะแนนจาก
การประเมินการรับรูของบุคลากรภายในหนวยงานตอการใชอํานาจของผูบังคับบัญชาของตนเอง ในประเด็นที่
เกี่ยวของกับการมอบหมายงาน การประเมินผลการปฏิบัติงาน การคัดเลือกบุคลากรเพื่อใหสิทธิประโยชนตาง ๆ 
ซึ่งจะตองเปนไปอยางเปนธรรมและไมเลือกปฏิบัติ รวมไปถึงการใชอํานาจสั่งการใหผูใตบังคับบัญชาทําในธุระ
สวนตัวของผูบังคับบัญชาหรือทําในสิ่งที่ไมถูกตอง นอกจากนี้ ยังประเมินเกี่ยวกับกระบวนการบริหารงาน
บุคคลที่อาจเกิดการแทรกแซงจากผูมีอํานาจ การซื้อขายตําแหนง หรือการเอื้อผลประโยชนใหกลุมหรือพวก
พอง เห็นไดวา บุคลากรภายในหนวยงานมีความเชื่อมั่นตอการใชอํานาจของผูบังคับบัญชาเกี่ยวกับการ
มอบหมายงาน อยางไรก็ดี สิ่งที่ควรเปนประเด็นในการพัฒนาเพื่อใหหนวยงานไดคะแนนดีขึ้น คือ หนวยงาน
ควรใหความสําคัญมากขึ้นในเรื่องการประเมินผลการปฏิบัติงานตามระดับคุณภาพของผลงาน เนื่องจากมีบาง
กลุมตัวอยางจากการประเมินที่ใหความคิดเห็นวา การประเมินและการเลื่อนระดับยังขาดความเปนธรรม  
   (4) ตัวชี้วัดที่ 4 การใชทรัพยสินของราชการ โดยรวมไดคะแนนเทากับรอยละ 99.33 
เปนคะแนนจากการประเมินการรับรูของบุคลากรภายในหนวยงานตอการใชทรัพยสินของราชการ ในประเด็นที ่
เกี่ยวของกับพฤติกรรมของบุคลากรภายในในการนําทรัพยสินของราชการของหนวยงานไปเปนของตนเองหรือ
นําไปใหผูอื่น และพฤติกรรมในการขอยืมทรัพยสินของราชการ ทั้งการยืมโดยบุคลากรภายในหนวยงานและ
การยืมโดยบุคคลภายนอกหนวยงาน ซึ่งหนวยงานจะตองมีกระบวนการในการขออนุญาตที่ชัดเจนและสะดวก 
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นอกจากนี้ หนวยงานจะตองมีการจัดทําแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการใชทรัพยสินของราชการที่ถูกตอง เพื่อ
เผยแพรใหบุคลากรภายในไดรับทราบและนําไปปฏิบัติ รวมถึงหนวยงานจะตองมีการกํากับดูแลและตรวจสอบ
การใชทรัพยสินของราชการของหนวยงานดวย 
  (5) ตัวช้ีวัด 5 การแกไขปญหาการทุจริต โดยรวมไดคะแนนเทากับรอยละ 97.33 เปน
คะแนนจากการประเมินการรับรูของบุคลากรภายในหนวยงานตอการแกไขปญหาการทุจริตของหนวยงาน  
ในประเด็นที่เกี่ยวของกับการใหความสําคัญของผูบริหารสูงสุดในการตอตานการทุจริตอยางจริงจัง โดย
หนวยงานจะตองทบทวนนโยบายที่เก่ียวของกับการปองกันการทุจริตในหนวยงานใหมีประสิทธิภาพ และจัดทํา 
แผนงานดานการปองกันและปราบปรามการทุจริตของหนวยงาน เพื่อใหเกิดการแกไขปญหาการทุจริตไดอยาง
เปนรูปธรรม รวมไปถึงการประเมินเกี่ยวกับประสิทธิภาพการแกไขปญหาการทุจริตของหนวยงาน ที่จะตองทํา
ใหการทจุริตในหนวยงานลดลงหรือไมมีเลย และจะตองสรางความเชื่อมั่นใหบุคลกรภายใน ในการรองเรียนเมื่อ
พบเห็นการทุจริตภายในหนวยงานดวย นอกจากนี้ หนวยงานควรมีกระบวนการเฝาระวัง ตรวจสอบการทุจริต
ภายในหนวยงาน รวมถึงการนําผลการตรวจสอบของฝายตรวจสอบ จากทั้งภายในและภายนอกหนวยงาน 
  (6) ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดําเนินงาน โดยรวมไดคะแนนเทากับรอยละ 93.58เปน
คะแนนจากการประเมินการรับรูของผูรับบริการ ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนไดสวนเสียของหนวยงานตอคุณภาพ
การดําเนินงาน ในประเด็นที่เกี่ยวของกับการปฏิบัติหนาที่ของเจาหนาที่ โดยยึดหลักตามมาตรฐาน ขั้นตอน 
และระยะเวลาที่กําหนดไวอยางเครงครัด และจะตองเปนไปอยางเทาเทียมกันไมเลือกปฏิบัติ รวมถึงจะตองให
ขอมูลเกี่ยวกับการดําเนินการ/ใหบริการของหนวยงานแกผูรับบริการ ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนไดสวนเสียอยาง
ตรงไปตรงมา ไมปดบังหรือบิดเบือนขอมูล ซึ่งสะทอนถึงการปฏิบัติหนาที่อยางมีคุณธรรม และยังประเมิน 
การรับรูเกี่ยวกับประสบการณตรงในการถูกเจาหนาที่เรียกรับเงิน ทรัพยสิน หรือประโยชนอื่น ๆ เพื่อแลกกับ
การปฏิบัติหนาที่ดวย นอกจากนี้ ยังประเมินการรับรูเกี่ยวกับการบริหารงานและการดําเนินงานในภาพรวมของ
หนวยงาน ที่จะตองคํานึงถึงประโยชนของประชาชนและสวนรวมเปนหลัก ไมมีการเอื้อประโยชนใหกับบุคคล
ใดบุคคลหนึ่ง หรือกลุมใดกลุมหนึ่ง  
  (7) ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร โดยรวมไดคะแนนเทากับรอยละ 87.55 เปน
คะแนนจากการประเมินการรับรูของผูรับบริการ ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนไดสวนเสียของหนวยงานตอ
ประสิทธิภาพการสื่อสาร ในประเด็นที่เกี่ยวของกับการเผยแพรขอมูลของหนวยงานในเรื่องตาง ๆ ตอ
สาธารณชน ผานชองทางที่หลากหลาย สามารถเขาถึงไดงายและไมซับซอน โดยขอมูลที่เผยแพรจะตอง
ครบถวนและเปนปจจุบัน โดยเฉพาะอยางยิ่งผลการดําเนินงานของหนวยงานและขอมูลที่สาธารณชนควร
รับทราบ รวมถึงการจัดใหมีชองทางใหผูรับบริการ ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนไดสวนเสีย สามารถสงคําติชมหรือ
ความคิดเห็นเกี่ยวกับการดําเนินงาน/การใหบริการ และมีการชี้แจงในกรณีที่มีขอกังวลสงสัยไดอยางชัดเจน 
เห็นไดวาหนวยงานใหความสําคัญกับการสื่อสารในเรื่องผลการดําเนินงานของหนวยงานและขอมูลที่
สาธารณชนควรรับทราบ รวมถึงการจัดใหมีชองทางใหผูรับบริการ ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนไดสวนเสีย สามารถ
สงคาติชมหรือความคิดเห็นเกี่ยวกับการดําเนินงาน การใหบริการ และมีการชี้แจงในกรณีที่มีขอกังวลสงสัยได
อยางชัดเจน นอกจากนี้ ยังประเมินการรับรูเกี่ยวกับการจัดใหมีชองทางใหผูมาติดตอสามารถรองเรียน 
การทุจริตของเจาหนาที่ในหนวยงานดวย ซึ่งสะทอนถึงกรสื่อสารกับผูรับบริการ ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนไดสวน
เสียอยางมีประสิทธิภาพ  
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 4.2 จุดออนหรือจุดขอบกพรอง (ตัวชี้วัดที่ไดคะแนนนอยกวา 85) จํานวน 3 ตัวชี้วัด ดังนี้ 
  (1) ตัวช้ีวัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทํางาน โดยรวมไดคะแนนเทากับรอยละ 83.32 
เปนคะแนนจากการประเมินการรับรูของผูรับบริการ ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนไดสวนเสียของหนวยงานตอ 
การปรับปรุงระบบการทํางาน ในประเด็นที่เกี่ยวของกับการปรับปรุงพัฒนาหนวยงาน ทั้งการปฏิบัติงานของ 
เจาหนาที่และกระบวนการทํางานของหนวยงานใหดียิ่งขึ้น รวมไปถึงการนําเทคโนโลยีมาใชในการดําเนินงาน
เพื่อใหเกิดความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้น โดยควรมีกระบวนการเปดโอกาสใหผูรับบริการหรือผูมาติดตอเขามา
มีสวนรวมในการปรับปรุงพัฒนาการดําเนินงานใหดีขึ้นแลว ยังควรใหความสําคัญกับการปรับปรุงการดําเนินงาน
ใหมีความโปรงใสมากขึน้อีกดวย 
  (2) ตัวชี้วัดที่ 9 การเปดเผยขอมูล โดยรวมไดคะแนนเทากับรอยละ 56.13 เปนคะแนน
จากการเผยแพรขอมูลที่เปนปจจุบันบนเว็บไซตของหนวยงาน เพื่อเปดเผยขอมูลตาง ๆ ของหนวยงานให
สาธารณชนไดรับทราบ ใน 5 ประเด็น คือ (1) ขอมูลพื้นฐาน ไดแก ขอมูลพื้นฐาน ขาวประชาสัมพันธ และ 
การปฏิสัมพันธขอมูล (2) การบริหารงาน ไดแก แผนดําเนินงาน การปฏิบัติงาน และการใหบริการ (3)  
การบริหารเงินงบประมาณ ไดแก แผนการใชจายงบประมาณประจาป และการจัดซื้อจัดจางหรือการจัดหา
พัสดุ (4) การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ไดแก นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล การดําเนินการ
ตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล และหลักเกณฑการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล และ (5)  
การสงเสริมความโปรงใสในหนวยงาน ไดแก การจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริต และการเปดโอกาสใหเกิด 
การมีสวนรวม ซึ่ งการเผยแพรขอมูลในประเด็นขางตนแสดงถึงความโปรงใสในการบริหารงานและ 
การดําเนินงานของหนวยงาน 
  (3) ตัวชี้วัดที่ 10 การปองกันการทุจริต โดยรวมไดคะแนนเทากับรอยละ 25.00 เปน
คะแนนจากการประเมินการเผยแพรขอมูลที่เปนปจจุบันบนเว็บไซตของหนวยงาน เพื่อเปดเผยการดําเนินการ
ตาง ๆ ของหนวยงานใหสาธารณชนไดรับทราบใน 2 ประเด็น คือ (1) การดําเนินการเพื่อปองกันการทุจริต 
ไดแก เจตจํานงสุจริตของผูบริหาร การประเมินความเสี่ยงเพื่อการปองกันการทุจริต การเสริมสรางวัฒนธรรม
องคกร และแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต และ (2) มาตรการภายในเพื่อปองกันการทุจริต ไดแก มาตรการ
ภายในเพื่อสงเสริมความโปรงใสและปองกันการทุจริต ซึ่งการเผยแพรขอมูลในประเด็นขางตนแสดงถึง 
ความพยายามของหนวยงานที่จะปองกันการทุจริตในหนวยงานใหลดนอยลงหรือไมสามารถเกิดขึ้นได  
 การประเมินระดับคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ 
(Integrity and Transparency Assessment: ITA) ของเทศบาลตําบลทาขนอนประจําปงบประมาณ พ.ศ. 
256 4  มี ระดั บ เพิ่ มขึ้ น  เนื่ อ งจากสํ านั ก งานป องกัน และปราบปรามการทุ จริ ตป ระจํ าจั งห วั ด 
สุราษฎรธานีไดจัดโครงการเพิ่มประสิทธิภาพการขับเคลื่อนการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการ
ดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (ITA) ของจังหวัดสุราษฎรธานี ในวันศุกรที่ 2 เมษายน 2564 ณ หองประชุม
ลิลลี่ 1 โรงแรมนิภาการเดน ถนนเลี่ยงเมือง ตําบลมะขามเตี้ย อําเภอเมือง จังหวัดสุราษฎรธานี ใหคําแนะนํา
เกี่ยวกับการดําเนินการที่เกี่ยวของกับตัวชี้วัด เจาหนาที่ผูรับผิดชอบตัวชี้วัด และผูดูแลระบบ พรอมแจกคูมือ
แนวทางการเปดเผยขอมูลสาธารณะขององคการปกครองสวนทองถิ่น เพี่อยกระดับผลการประเมิน ITA 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 มีตัวอยางการจัดทําเอกสารในแตละตัวชี้วัด สงผลใหองคกรปกครองสวน
ทองถิน่ไดเขาในหลักการและความสําคัญของกาเปดเผยขอมลูสาธารณะเพิ่มมากขึ้น 
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5. ขอเสนอแนะ/หมายเหตจุากการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงาน 
    ของเทศบาลตําบลทาขนอนประจําปประมาณ พ.ศ. 2564 
 5.1 ขอเสนอแนะ/หมายเหตุ โดยผูประเมิน 
 ผลการประเมินระดับคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ 
(Integrity and Transparency Assessment: ITA) ของเทศบาลตําบลทาขนอนประจําปงบประมาณ พ.ศ. 
2564 มีคาคะแนนเทากับ 72.39 คะแนน จากคะแนนเต็ม 100 คะแนน โดยมีผลการประเมินระดับ C 
หมายถึง หนวยงานสามารถดําเนินการไดคอนขางนอย และมีแนวปฏิบัติที่ดีในการดําเนินการตามตัวชี้วัดและ
หลักเกณฑการประเมิน ITA  โดยมีบางสวนที่ตองปรับปรุงหรือเปดเผยขอมูลราวรอยละ 5-15 ของตัวชี้วัดหรือ
ขอคําถามทั้งหมด ดังนั้น หนวยงานพึงพิจารณาผลประเมินเพื่อนําไปสูการพัฒนาในจุดที่ยังคงเปนปญหา โดย
หากมีการวางแผนแกไขปรับปรุงอยางตอเนื่อง คาดหมายไดวาหนวยงานจะสามารถยกระดับการดําเนินงาน
ตามหลักคุณธรรมและความโปรงใสไดอยางมีสัมฤทธิผล รวมถึงสามารถสรางความเชื่อมั่นศรัทธา สรางความ
ไววางใจแกสาธารณชนไดมากยิ่งข้ึนในปตอๆ ไป ทั้งนี้ ประเด็นที่ควรมีการเปดเผย หรือบริหารจัดการใหดียิ่งขึ้น 
ไดแก 
  - เพิ่มกลไกการปรับปรุงคุณภาพการปฏิบัติงาน/การใหบริการของหนวยงานใหดีขึ้น 
 - เปดโอกาสใหผูรับบริการ ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนไดสวนเสีย เขาไปมีสวนรวมในการปรับปรุง
พัฒนาการดําเนินงาน/การใหบริการของหนวยงานใหดีขึ้น 
 - เพิ่มการปรับปรุงวิธีการและ ขั้นตอนการดําเนนิงาน/การใหบริการใหดีขึ้น 
 - ปรับปรุงการดําเนินงาน/การใหบริการใหมีความโปรงใสมากขึ้น 
 - สงเสริมการทํางานที่คํานึงถึงประโยชนของประชาชนและสวนรวมเปนหลัก 
 - สงเสริมการเผยแพรขอมูลของหนวยงานที่ เขาถึงงาย ไมซับซอน และเพิ่มชองทางที่
หลากหลายมากข้ึน 
 - กํากับติดตามการทํางานของเจาหนาที่ของหนวยงานวามีการติดตอ ปฏิบัติงาน และ
ใหบริการแกประชาชนเปนไปตามข้ันตอนและระยะเวลาที่กําหนด 
 - สงเสริมการเผยแพรผลงานหรือขอมูลที่สาธารณชนควรรับทราบอยางชัดเจนมากข้ึน 
 - เพิ่มมาตรการชี้แจงและตอบคําถาม เมื่อมีขอกังวลสงสัยจากประชาชนเกี่ยวกับการ
ดําเนินงานใหชัดเจนมากข้ึน 
 - เพิ่มมาตรการกํากับติดตามการทํางานของเจาหนาที่ของหนวยงานในการทํางานอยาง
ตรงไปตรงมา ไมปดบังหรือบิดเบือนขอมูล 
 - เพิ่มมาตรการกํากับใหเจาหนาที่ของหนวยงานใหบริการประชาชนอยางเทาเทียมกันโดยไม
เลือกปฏิบัติ 
 - เพิ่มชองทางติดตอ หรือมีชองทางใหผูมาติดตอรองเรียนการทุจริตของเจาหนาที่ ใน
หนวยงาน 
 - แสดงผลการดําเนินการตามมาตรการเพื่อสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายใน
หนวยงาน โดยมีขอมูลรายละเอียดการนํามาตรการเพื่อสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงานไปสู
การปฏิบัติอยางเปนรูปธรรม และเปนการดําเนินการในปที่รับการประเมิน 
 - แสดงการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของ
หนวยงานภาครัฐของปที่ผานมา โดยมีขอมูลรายละเอียดการวิเคราะห ยกตัวอยางเชน ประเด็นที่เปน
ขอบกพรองหรือจุดออนที่จะตองแกไขโดยเรงดวนที่มีความสอดคลองกับผลการประเมินฯ ประเด็นที่จะตอง
พัฒนาใหดีขึ้น แนวทางการนําผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติของหนวยงาน เปนตน และมีมาตรการเพื่อ
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ขับเคลื่อนการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส ภายในหนวยงานใหดีขึ้น ซึ่งสอดคลองตามผลการวิเคราะหผล
การประเมินฯ  
  - แสดงผลการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต โดยมีขอมูลรายละเอียด
สรุปผลการดําเนินการ ยกตัวอยางเชน ผลการดําเนินการโครงการหรือกิจกรรม ผลการใชจายงบประมาณ 
ปญหา อุปสรรค ขอเสนอแนะ ผลสัมฤทธิ์ตามเปาหมาย เปนตน 
  - แสดงความกาวหนาในการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต โดยมีขอมูล
รายละเอียดความกาวหนา ยกตัวอยางเชน ความกาวหนา การดําเนินการแตละโครงการ กิจกรรม รายละเอียด
งบประมาณที่ใชดําเนินงาน เปนตน  และเปนขอมูลในระยะเวลา 6 เดือนแรกของปที่รับการประเมิน 
  - แสดงแผนปฏิบัติการที่มีวัตถุประสงคเพื่อปองกันการทุจริตหรือพัฒนาดานคุณธรรมและ
ความโปรงใสของหนวยงาน โดยมีขอมูลรายละเอียดของแผนฯ ยกตัวอยางเชน โครงการ กิจกรรม งบประมาณ 
ชวงเวลาดําเนินการ เปนตน และเปนแผนที่มีระยะเวลาบังคับใชครอบคลุมปที่รับการประเมิน 
  - แสดงการดําเนินการหรือกิจกรรมของหนวยงานที่แสดงถึงการเสริมสรางวัฒนธรรมองคกรให
เจาหนาที่ของหนวยงานมีทัศนคติ คานิยมในการปฏิบัติงานอยางซื่อสัตยสุจริตอยางชัดเจน / เปนการดําเนินการ 
ในปที่รับการประเมิน 
 - แสดงการดําเนินการหรือกิจกรรมที่แสดงถึงการจัดการความเสี่ยงในกรณีที่อาจกอใหเกิด 
การทุจริตหรือกอใหเกิดการขัดกันระหวาง ผลประโยชนสวนตนกับผลประโยชนสวนรวมของหนวยงาน / เปน
กิจกรรมหรือการดําเนินการที่สอดคลองกับมาตรการหรือการดําเนินการเพื่อบริหารจัดการความเสี่ยงตามขอ 
O36 / เปนการดําเนินการในปที่รับการประเมิน 
 5.2 ขอเสนอแนะ/หมายเหตุ โดยผูรับการประเมิน 
 จากเปาหมายการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ 
(Integrity and Transparency Assessment: ITA) ประจํ าป  2564 ที่ กํ าหนดใหหน วยงานที่ เข ารับ 
การประเมินรอยละ 80 จะตองมีผลคะแนน 85 คะแนนขึ้นไป ภายในป 2565 พบวา ผลคะแนนการประเมิน
หนวยงานของเทศบาลตําบลทาขนอนจาก 3 แบบวัด คือ 1) แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน 
(ITA) 2) แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (EIT) และ 3) แบบตรวจการเปดเผยขอมูลสาธารณะ 
(OIT) จํานวนทั้งสิ้น 10 ตัวชี้วัด มีแบบวัดที่มีคะแนนผานเกณฑเปาหมาย (85 คะแนนขึ้นไป) คือ แบบวัด IIT 
OIT ซึ่งสะทอนประสิทธิภาพในการปฏิบัติหนาที่อยางซื่อสัตยสุจริต มุงผลสัมฤทธิ์สูงสุดและคํานึงถึงประโยชน
สวนรวมเปนหลักอยางชัดเจน การเปดเผยขอมูลสาธารณะและการใหบริการผานระบบ e-Service ไดอยาง
ครบถวน และงายตอการเขาถึง สวนแบบวัดที่มีคะแนนต่ํากวาเกณฑเปาหมายเหมาย (รอยละ 85) คือ แบบวัด 
EIT จึงมีขอเสนอแนะเพ่ือการปรับปรุงการดําเนินงานใหมีผลการประเมินที่ดียิ่งขึ้นในปถัดไป ดังตอไปนี ้
  แบบวัดการรับรูผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (EIT) เปนการประเมินการรับรูของผูรับบริการ
ที่มีตอคุณภาพและมาตรฐานการใหบริการอยางมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผลและไมเลือกปฏิบัติ จึงเห็นควร
ดําเนินการดังนี้ 
  1. คุณภาพการดําเนินงาน ประชาสัมพันธเกี่ยวกับระบบและขั้นตอนการใหบริการงาน
ดานตาง ๆ อยางทั่วถึง และสงเสริมใหมีการฝกอบรมพัฒนาเพิ่มพูนทักษะและความรูเกี่ยวกับการปฏิบัติงาน
อยางสม่ําเสมอ การปฏิบัติงาน/ใหบริการประชาชนตองเปนไปตามขั้นตอนและระยะเวลาที่กําหนดสอดคลอง
และเปนไปตามกระบวนงานที่ไดกําหนดตามพระราชบัญญัติการอํานวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาต
ของทางราชการ พ.ศ. 2558 ปฏิบัติงาน/ใหบริการกับผูมาติดตอคนอื่น ๆ อยางเทาเทียมกันเปรียบเสมือน
ญาติพี่นองของตนเอง ใหขอมูลเกี่ยวกับการดําเนินงาน/ใหบริการอยางตรงไปตรงมา ไมปดบังหรือบิดเบือน
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ขอมูลเพื่อใหสอดคลองและเปนไปตามพระราชบัญญัตขิอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ และพระราชกฤษฎีกา
วาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองทีด่ี พ.ศ. 2546 และที่แกไขเพ่ิมเติม   
   2. ประสิทธิภาพการสื่อสาร จัดทําสื่อประชาสัมพันธและเปดเผยขอมูลบนเว็บไซตหลัก
ของหนวยงานใหงายตอการเขาถึงขอมูลและมีชองทางหลากหลาย และมีการปฏิสัมพันธแลกเปลี่ยนขอมูล
ขาวสารกันอยางชัดเจนและตอเนื่อง เผยแพรผลงานหรือขอมูลขาวสารเพื่อใหสอดคลองและเปนไปตาม
พระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ และพระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหาร
กิจการบานเมืองที่ดี  พ.ศ. 2546 และที่แกไขเพิ่มเติม จัดทําชองทางติดตอ รับฟงความคิดเห็นหรือ 
ความคิดเห็นเกี่ยวกับการดําเนินงาน/การบริการที่เขาถึงไดงายและสะดวกรวดเร็ว บุคลากรตองชี้แจงและตอบ
คําถามเมื่อผูรับริการหรือประชาชนมีขอกังวลสงสัยเกี่ยวกับการดําเนินงานไดอยางชัดเจน และจัดทําชองทาง
การรองเรียนการทจุริตของเจาหนาที่ที่หลากหลาย 
  3. การปรับปรุงระบบการทํางาน สรางกระบวนการปรึกษาหารือระหวางผูบริหารและ
บุคลากร เพื่อรวมกันทบทวนปญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงานอยางเปนระบบ และสงเสริมใหผูรับบริการ
และประชาชนทั่วไปมีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็นหรือใหคําแนะนําในการพัฒนาและปรับปรุงคุณภาพ
และมาตรฐานการใหบริการไดโดยสะดวก ที่สําคัญ ตองมีการพัฒนาทักษะ ความรูความสามารถของบุคลากร
ผูดูแลเว็บไซตของหนวยงานในการปรับปรุงระบบใหทันสมัยและมีการติดตอสื่อสารผานเว็บไซตไดอยางรวดเร็ว
และมีประสิทธิภาพ ปรับปรุงพัฒนาหนวยงานทั้งการปฏิบัติงานของเจาหนาที่และกระบวนการทํางานของ
หนวยงานใหดียิ่งขึ้นภายใตพระราชบัญญัติการอํานวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการ 
พ.ศ. 2558 รวมไปถึงการนําเทคโนโลยีมาใชในการดําเนินงานเพื่อใหเกิดความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้น โดยมี
กระบวนการเปดโอกาสใหผูรับบริการหรือผูมาติดตอเขามามีสวนรวมในการปรับปรุงพัฒนาการดําเนินงาน
เพื่อใหสอดคลองกับความตองการของประชาชน/ผูรับบริการ มีมาตรการลดขั้นตอนในการใหบริการ เชน การ
ใหบริการ ณ จุดเดียว (one stop service) การใหบริการโดยใชระบบ IT รวมถึงจะตองมีชองทางใหประชาชน
มีสวนรวมในการเสนอแนะการปฏิบัติงานของเจาหนาที่ 
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6. มาตรการเพื่อขับเคลื่อนการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส 
    ของเทศบาลตําบลทาขนอนประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 
  ผูบริหารและเจาหนาที่ที่เกี่ยวของไดรวมกันพิจารณาเพื่อกําหนดมาตรการในการสงเสริม
คุณธรรมและความโปรงใสของเทศบาลตําบลทาขนอนประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 ดังนี้ 
 

มาตรการ/แนวทาง วิธีการดําเนินงาน ผูรับผิดชอบ 
ระยะเวลา 
ดําเนินการ 

การติดตามผล 

1. มาตรการ
ตรวจสอบการใช
ดุลพินิจ 

๑. ใหเจาหนาที่ทุกคน
ปฏิบัติงานใหเปนไปตามขั้นตอน
ของคูมือการปฏิบัติงานหรือ
คูมือการใหบริการประชาชน 
2. การใชดุลพินิจ ตองเปนไป
ตามที่กฎหมายบัญญัติใหกระทํา
การอยางหนึ่งอยางใด โดยอิสระ 
3. ผูบังคับบัญชาทุกระดับชั้น ตอง
กํากับ ดูแล และตรวจสอบการ
ปฏิบัติงานของผูใตบังคับบัญชาให
เปนไปตามคูมือการปฏิบัติงาน
หรือคูมือการใหบริการประชาชน 
เพื่อใหการใชดุลพินิจเปนไปดวย
ความถูกตอง 

สํานักปลัด 
 

ต.ค. 64 
- 

ก.ย. 65 

รายงานผล 
การดําเนินการ 
ใหผูบริหารทราบ 
อยางนอยปละ 1 ครั้ง 

2. มาตรการปองกัน
การขัดกันระหวาง
ผลประโยชนสวนตน
กับผลประโยชน
สวนรวมหรือ
ผลประโยชนทับซอน 
 

1. กําหนดและดําเนินการตาม
แนวทางการจัดการเพ่ือปองกัน
ผลประโยชนทับซอนใหเจาหนาที่
ของรัฐ 
2. จัดทําคูมือการปองกันการขดักัน
ระหวางผลประโยชนสวนตนกับ
ผลประโยชนสวนรวมหรือ
ผลประโยชนทับซอน 

สํานักปลัด 
 

ต.ค. 64 
- 

ก.ย. 65 

รายงานผล 
การดําเนินการ 
ใหผูบริหารทราบ 
อยางนอยปละ 1 ครั้ง 

3. มาตรการปองกัน
การรับสินบน 

1. จัดทําประกาศมาตรการ
ปองกันการรับสินบน 
2. จัดทําคูมือการปองกันการรับ
สินบน 

สํานักปลัด 
 

ต.ค. 64 
- 

ก.ย. 65 

รายงานผล 
การดําเนินการ 
ใหผูบริหารทราบ 
อยางนอยปละ 1 ครั้ง 
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มาตรการ/แนวทาง วิธีการดําเนินงาน ผูรับผิดชอบ 
ระยะเวลา 
ดําเนินการ 

การติดตามผล 

4. มาตรการใหผูมี
สวนไดสวนเสียมี 
สวนรวม 

1. เปดเผยขอมูลขาวสารดวย
ชองทางตาง ๆ 
2. จัดทําชองทางใหผูรับบริการ 
หรือผูมีสวนไดสวนเสียไดมีสวน
รวมแสดงความคิดเห็น 
ขอเสนอแนะ 

สํานักปลัด 
 

ต.ค. 64 
- 

ก.ย. 65 

รายงานผล 
การดําเนินการ 
ใหผูบริหารทราบ 
อยางนอยปละ 1 ครั้ง 

5. มาตรการเผยแพร
ขอมูลตอสาธารณะ 

๑. จัดใหมีชองทางในการบริการ
ขอมลูขาวสารตามมาตรา ๙ ของ
พระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของ
ราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ และขอมูล 
ที่ตองเปดเผยตอสาธารณะ 

สํานักปลัด 
 

ต.ค. 64 
- 

ก.ย. 65 

รายงานผล 
การดําเนินการ 
ใหผูบริหารทราบ 
อยางนอยปละ 1 ครั้ง 

6. มาตรการสงเสริม
ความโปรงใสใน 
การจัดซื้อจัดจาง 

1. การจัดทําแผนปฏิบัติการจัดซื้อ
จัดจาง 
2. จัดทํารางขอบเขตของงานหรือ
รายละเอียดคุณลักษณะเฉพาะของ
พัสดุหรือแบบรูปรายงานงาน
กอสราง รวมทั้งกําหนดหลักเกณฑ
การพิจารณาคัดเลือกขอเสนอ 
3. กําหนดราคากลางใหเปนไปตาม
แนวทางมติคณะรัฐมนตรี หรือ
กระทรวงการคลัง พรอมประกาศ
เผยแพรราคากลางและรายละเอียด
การคํานวณราคากลางในชองทาง 
ที่กําหนด 

กองคลัง ต.ค. 64 
- 

ก.ย. 65 

รายงานผล 
การดําเนินการ 
ใหผูบริหารทราบ 
อยางนอยปละ 1 ครั้ง 

7. มาตรการจัดการ
เรื่องรองเรียน 
การทุจริต 

1.จัดตั้งศูนยรับเรื่องรองเรียน 
การทุจริต 
2. แตงตั้งเจาหนาที่รับผิดชอบรับ
แจงเรื่องรองเรียนการทุจริต 
3. รายงานขอมูลสถิติการรับเรื่อง
รองเรียนการทุจริต 

สํานักปลัด 
 

ต.ค. 64 
- 

ก.ย. 65 

รายงานผล 
การดําเนินการ 
ใหผูบริหารทราบ 
อยางนอยปละ 1 ครั้ง 

 


