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  ในช่วงที่ผ่านมา ระบบราชการไทยมีการเปลี่ยนแปลงเกิดขึ้นมากมาย โดยเฉพาะอย่างยิ่งการ 
บริหารทรัพยากรบุคคลแนวใหม่ที่มุ่งนั้นการพัฒนาทรัพยากรบุคคลในองค์กรให้เป็นผู้ที่มีความรู้รอบด้าน มิใช่ 
เพียงรู้ลึกในงานด้านใดด้านหนึ่งเพียงค้นเดียว ประกอบกับกระแสโลกาภิวัตน์ ท าให้เกิดความ เปลี่ยนแปลงด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร การพัฒนาสังคมและการเมือง การพัฒนาขีด ความสามารถของประเทศ 
ในการแข่งขันสู่ระดับสากล ส่งผลให้ระบบราชการต้องปรับตัวให้เท่าทันและ รองรับการเปลี่ยนแปลง 
ที่เกิดขึ้นตลอดเลา การริหารทรัพยากรบุคคลในภาครัฐจึงมีสิ่งท าทายที่ต้องเชิญ กับสภาวะแวดล้อม ที่มีการ 
เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว และท าให้บุคลากรมีความสุขในการท างาน จ าเป็นต้อง อาศัยการบริหารทรัพยากร 
บุคคลที่มีประสิทธิภาพ 
  เทศบาลต าบลท่าขนอนจึงได้ด าเนินการจัดท านโยบายและกลยุทธ์การบริหารงานทรัพยากร 
บุคคลขึ้น เพ่ือสร้างระบบบริหารและพัฒนาบุคลากรให้มีคุณภาพ เพ่ือสร้างบุคลากรที่มีคุณธรรม สมรรถนะสูง 
เพ่ือเตรียมความพร้อมรับให้ทันกับสถานการณ์ความเปลี่ยนแปลง ให้สอดคล้องกับความคาดหวังของรัฐบาล
และการบริการประชาชน ตามภารกิจ อ านาจหน้าที่ความรับผิดขอบของเทศบาล ตามพระราชบัญญัติเทศบาล 
พ.ศ. 2๔๙๖ และที่แก้ไขเพ่ิมเติมถึง (ฉบับที่14) พ.ศ. ๒๕6๒ รวมถึงภารกิจต่าง ๆ ตามพระราชบัญญัติ  
ก าหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอ านาจ ให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ. ๒๕๔๒ แผนพัฒนาเศรษฐกิจ
และสังคมแห่งชาติ แผนพัฒนาจังหวัด แผนพัฒนาอ าเภอ แผนพัฒนาต าบล นโยบายของรัฐบาล และนโยบาย
ผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ได้อย่างบรรลุเปูาหมาย 
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นโยบายและกลยุทธ์การบริหารงานบุคคล 

เทศบาลต าบลท่าขนอน  อ าเภอคีรีรัฐนิคม  จังหวัดสุราษฎร์ธานี 
 

1. ความเป็นมา 
 
  ในปี พ.ศ. 2499 ได้จัดตั้งเป็นสุขาภิบาลท่าขนอน โดยประกาศกระทรวงมหาดไทย
เมื่อ  วันที่  30 สิงหาคม พ.ศ. 2499 ในราชกิจจานุเบกษาฉบับพิเศษ หน้าที่ 91 เล่มที่ 73 ตอนที่ 75   
ลงวันที่ 20 กันยายน พ.ศ. 2499  โดยมีพ้ืนที่สุขาภิบาลทั้งหมด 3.55 ตารางกิโลเมตร หรือประมาณ 
2,219 ไร่  ซึ่งตั้งอยู่ที่ หมู่ที่ 1 ต าบลท่าขนอน อ าเภอคีรีรัฐนิคม จังหวัดสุราษฎร์ธานี มีเขตการปกครอง 3 
หมู่บ้าน คือ หมู่ที ่1 และหมู่ท่ี 2 ต าบลท่าขนอน ทั้งหมด และหมู่ท่ี 7 ต าบลท่าขนอน บางส่วน 
                   ต่อมาในปี พ.ศ. 2542 ได้เปลี่ยนแปลงฐานะ จากสุขาภิบาลเป็นเทศบาลต าบลท่าขนอน   
ตามพระราชบัญญัติเปลี่ยนแปลงฐานะสุขาภิบาลเป็นเทศบาล พ.ศ. 2542 เมื่อวันที่ 25 พฤษภาคม  พ.ศ. 
2542 
2. นโยบายการพัฒนาของผู้บริหารท้องถิ่น 

สร้างคน 
  - ส่งเสริมให้คนในชุมชนได้มีโอกาสทางการศึกษา 

 - ศูนย์กลางการกีฬา สันทนาการอย่างต่อเนื่อง 
 - เชิดชูรางวัลคนดีศรีท้องถิ่นชุมชน 
 - ส่งเสริมกิจการชุมชนเข้มแข็งการจัดอบรมสัมมนาและศึกษาดูงาน 
 - จัดสวัสดิการแก่ผู้สูงอายุ คนพิการ และผู้ด้อยโอกาสให้มีคุณภาพชีวิตที่ดี 
 - สร้างชุมชนให้เกิดวัฒนธรรมแห่งความรักเพ่ือความสามัคคีและเอ้ืออาทรต่อกัน 
สร้างเมือง 
 - ปรับปรุงภูมิทัศน์ภายในเขตเทศบาลให้เป็นเมืองน่าอยู่อย่างยั่งยืน 

  - จัดระเบียบชุมชน ระบบการจราจร และความสะอาดในท้องถิ่น 
 - ขยายงานสาธารณูปโภค และโครงสร้างพ้ืนฐานให้ทั่วถึง เช่น ถนนไฟฟูา 
   ประปา แหล่งน้ า 
 - บริหารจัดการปัญหาขยะ และสิ่งปฏิกูล มุ่งเน้นประสิทธิภาพในการจัดเก็บและ   
   ก าจัดอย่างเป็นระบบ 
 - จัดตั้งศูนย์อาสาสมัครบรรเทาสาธารณภัยฝุายพลเรือน 
 - บริหารจัดการด้านสิ่งแวดล้อมของชุมชน 
สร้างโอกาส 
 - จัดเวทีสมัชชา ประชาชน เพ่ือให้มีส่วนร่วมในการพัฒนาเทศบาลและตรวจสอบการท างาน
   ของฝุายบริหารเทศบาล 
 - ส่งเสริมให้มีตลาดชุมชนอย่างถูกสุขลักษณะ 
 - ส่งเสริมและพัฒนากลุ่มอาชีพในชุมชน 
 - จัดกิจกรรมการมีส่วนร่วมของผู้ประกอบการกิจการร้านค้าในชุมชน 
 - ส่งเสริมและฝึกอาชีพ พัฒนาฝีมือแรงงานให้บุคลากรในชุมชน 
 - ส่งเสริมกิจกรรมทางศาสนา ศิลปวัฒนธรรม ประเพณีท้องถิ่น 
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3. ภารกิจขององค์กร 
  ตามพระราชบัญญัติเทศบาล พ.ศ. 2496 (แก้ไขเพ่ิมเติมจนฉบับที่  11  พ.ศ. 2543) 
มาตรา 50 ภายใต้บังคับแห่งกฎหมาย  เทศบาลต าบลมีหน้าที่ต้องท าในเขตเทศบาล  ดังต่อไปนี้ 
  1. รักษาความสงบเรียบร้อยของประชาชน 
  2. ให้มีการบ ารุงทางบกและทางน้ า 
  3. รักษาความสะอาดของถนนหรือทางเดินและท่ีสาธารณะ  รวมทั้งการก าจัดมูลฝอย
และ  สิ่งปฏิกลู 
  4. ปูองกันและระงับโรคติดต่อ 
  5. ให้มีเครื่องใช้ในการดับเพลิง 
  6. ให้ราษฎรได้รับการศึกษาอบรม 
  7. ส่งเสริมการพัฒนาสตรี เด็ก เยาวชน ผู้สูงอายุ และผู้พิการ 
  8. บ ารุงศิลปะ จารีตประเพณี ภูมิปัญญาท้องถิ่น  และวัฒนธรรมอันดีของท้องถิ่น  
  9. หน้าที่อื่นตามกฎหมายบัญญัติ ให้เป็นหน้าที่ของเทศบาล 
 
  มาตรา  51  ภายใต้บังคับแห่งกฎหมาย  เทศบาลต าบลอาจจัดท ากิจการใด ๆ ในเขต
เทศบาล  ดังต่อไปนี้ 
  1. ให้มีน้ าสะอาดหรือการประปา 
  2. ให้มีโรงฆ่าสัตว์ 
  3. ให้มีตลาด ท่าเทียบเรือ และท่าข้าม 
  4. ให้มีสุสานและฌาปนสถาน 
  5. บ ารุงและส่งเสริมการท ามาหากินของราษฎร 
  6. ให้มีและบ ารุงสถานที่ท าการพิทักษ์รักษาคนเจ็บไข้ 
  7. ให้มีการบ ารุงการไฟฟูา หรือแสงสว่างโดยวิธีอ่ืน 
  8. ให้มีและบ ารุงทางระบายน้ า 
  9. เทศพาณิชย์ 
 
4. วิสัยทัศน์และพันธกิจ เทศบาลต าบลท่าขนอน 

“ท่าขนอน เมืองน่าอยู่อย่างยั่งยืน ฟ้ืนศาสนสถาน ประสานใจชุมชน คนรักษ์ธรรมชาติ ใสสะอาดคลองพุมดวง” 

 พันธกิจ 

1. พัฒนาระบบโครงสร้างพื้นฐานให้ได้มาตรฐาน ครอบคลุมพ้ืนที่ 
2. จัดหาเครื่องมือเครื่องใช้ที่ทันสมัย พร้อมพัฒนาระบบบริการให้สะดวกรวดเร็ว 
3. ส่งเสริมและพัฒนาการศึกษา อบรม ของบุคลากร 
4. ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชน ตามหลักประชาธิปไตย 
5. ส่งเสริมการประกอบอาชีพของประชาชนและภูมิปัญญาท้องถิ่น 
6. อนุรักษ์และฟ้ืนฟูทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 
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ยุทธศาสตร์แนวทางการพัฒนา มี 6 ยุทธศาสตร์ ได้แก่ 
 1. ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านโครงสร้างพื้นฐาน 
 2. ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านเศรษฐกิจ 
 3. ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 
 4. ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านสังคม 
 5. ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านการเมืองและการบริหาร 
 6.ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านการบริหารจัดการบ้านเมืองที่ดี 

 
5. โครงสร้างการแบ่งส่วนราชการ และบทบาทหน้าที่ 

 ส านักปลัดเทศบาล 
            มีหน้าที่ความรับผิดชอบเกี่ยวกับราชการทั่วไปของเทศบาล และราชการที่มิได้ก าหนดให้เป็นหน้าที่
ของกองหรือส่วนราชการใดในเทศบาลโดยเฉพาะ รวมทั้งก ากับและเร่งรัดการปฏิบัติราชการของส่วนราชการ
ในเทศบาลให้เป็นไปตามนโยบาย แนวทาง และแผนการปฏิบัติราชการของเทศบาล แบ่งส่วนราชการภายใน
ส านักปลัดเทศบาล ดังนี้ 

       - งานธุรการ 
       - งานการเจ้าหน้าที่ 
      - งานทะเบียนราษฎร 
      - งานปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย 
      - งานประชาสัมพันธ์ 
    - งานวิเคราะห์นโยบายและแผน 
     - งานนิติการ 
 กองคลัง 
         มีหน้าที่ความรับผิดชอบเกี่ยวกับงานการจ่าย การรับ การน าส่งเงิน การเก็บรักษาเงินและเอกสาร
ทางการเงิน การตรวจสอบในส าคัญ ฎีกา งานเกี่ยวกับเงินเดือน ค่าจ้าง ค่าตอบแทน เงินบ าเหน็จ บ านาญ เงิน
อ่ืน ๆ งานเกี่ยวกับการจัดท างบประมาณฐานะทางการเงิน การจัดสรรเงินต่าง ๆ การจัดท าบัญชีทุกประเภท 
ทะเบียนคุมเงินรายได้และรายจ่ายต่าง ๆ การควบคุมการเบิกจ่าย งานท างบทดลองประจ าเดือน ประจ าปี งาน
เกี่ยวกับการพัสดุของเทศบาล และงานอื่น ๆ ที่เก่ียวข้องและที่ได้รับมอบหมายแบ่งส่วนราชการภายในกองฯ 
ดังนี้ 
         - งานการเงินและบัญชี 
        - งานจัดเก็บและพัฒนารายได้ 
      - งานพัสดุและทรัพย์สิน 
       - งานแผนที่ภาษีและทะเบียนทรัพย์สิน 
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 กองช่าง 
 มีหน้าที่ความรับผิดชอบเกี่ยวกับการส ารวจ ออกแบบ การจัดข้อมูลทางด้านวิศวกรรมการจัดเก็บและ
ทดสอบคุณภาพวัสดุ งานออกแบบและเขียนแบบ การตรวจสอบ การก่อสร้าง งานการควบคุมอาคารตาม
ระเบียบกฎหมาย งานแผนการปฏิบัติงานการก่อสร้างและซ่อมบ ารุง การควบคุมการก่อสร้างและซ่อมแซม
บ ารุง งานแผนงานด้านวิศวกรรมเครื่องจักรกล การรวบรวมประวัติติดตาม ควบคุมการปฏิบัติงานเครื่องจักรกล 
การควบคุม การบ ารุงรักษาเครื่องจักรกลและยานพาหนะ งานเกี่ยวกับแผนงานควบคุม เก็บรักษา การเบิกจ่าย
วัสดุอุปกรณ์อะไหล่ น้ ามันเชื้อเพลิง และงานอ่ืน ๆ ที่เก่ียวข้องและที่ได้รับมอบหมาย แบ่งส่วนราชการภายใน
กองช่าง ดังนี้ 
         - งานสาธารณูปโภค 
         - งานควบคุมอาคารและผังเมือง 

 กองสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม 

 มีหน้าที่เก่ียวกับสาธารณสุขชุมชน ส่งเสริมสุขภาพและอนามัย กองปูองกันโรคติดต่องานสุขาบาล
สิ่งแวดล้อม และงานอ่ืน ๆ เกี่ยวกับการให้บริการด้านสาธารณสุข งานสัตวแพทย์ในกรณีที่ยังไม่ได้ตั้งกองแพทย์ 
จะมีงานด้านการรักษาพยาบาลในเบื้องต้นเกี่ยวกับศูนย์บริการสาธารณสุข งานทันตสาธารณสุข แบ่งส่วน
ราชการภายในกองสาธารณสุข ดังนี้ 
           - งานสุขาภิบาลและอนามัยสิ่งแวดล้อม 
           - งานปูองกันและควบคุมโรคติดต่อ 
          - งานส่งเสริมปละบริการสาธารณสุข     

 กองการศึกษา 
           มีหน้าที่ความรับผิดชองเก่ียวข้องกับการบริหารการศึกษา และพัฒนาการศึกษา ทั้งการศึกษาในระบบ 
การศึกษานอกระบบ และการศึกษาตามอัธยาศัย เช่น การจัดการศึกษาปฐมวัย อนุบาลศึกษา ประถมศึกษา 
และอาชีวศึกษา โดยให้มีงานธุรการ งานการเจ้าหน้าที่ งานบริหารวิชาการ งานโรงเรียน งานศึกษานิเทศก ์งาน
กิจการศึกษา งานการศึกษาปฐมวัย งานขยายโอกาสทางการศึกษา งานฝึกและส่งเสริมอาชีพ งานห้องสมุด 
พิพิธภัณฑ์และเครือข่ายทางการศึกษา งานกิจการศาสนา ส่งเสริมประเพณี ศิลปวัฒนธรรม งานกีฬาและ
นันทนาการ งานกิจกรรมเด็กและเยาวชน และการศึกษานอกโรงเรียนและงานอ่ืน ๆ 
         - งานพัฒนาการศึกษา 
         - งานการศึกษาปฐมวัย     
         - งานสวัสดิการสังคม 
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6. การวิเคราะห์สถานภาพและสภาพแวดล้อมด้านการบริหารงานบุคคล 
 การวิเคราะห์บุคลากร 
  การวิเคราะห์บุคลากร (personal Analysis) ใช้หลักการวิเคราะห์แบบ SWOT ซึ่งเป็นการ
วิเคราะห์แบบเดียวกับการวางแผนพัฒนาเทศบาลที่กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นก าหนดไว้  เพ่ือให้การอ่าน
ผลวิเคราะห์เป็นไปในทางเดียวกันและเข้าใจง่าย 
 

จุดอ่อน (Weaknesses) จุดแข็ง (Strengths) 
๑. มีเจ้าหน้าที่และผู้รับผิดชอบในแต่ละต าแหน่ง 
ชัดเจน สามารถปฏิบัติงานได้สะดวกรวดเร็วทัน 
ต่อเหตุการณ ์
2. มีการก าหนดส่วนราชการเหมาะสมกับงานที่ 
ปฏิบัติ 
3. ส่งเสริมให้มีการใช้ระบบสารสนเทศ และ IT 
ให้ทันสมัยอยู่เสมอ 
4. มีจ านวนเจ้าหน้าที่เพียงพอในการปฏิบัติงาน 
๕. มีการพัฒนาศึกษาหาความรู้เพ่ิมเติม 
๖. ผู้บริหารมีภาวะความเป็นผู้น าสูง 
 

๑. การปฏิบัติงานภายในส่วนราชการและระหว่าง
ภาคส่วนราชการยังขาดความเชื่อมโยงเกือหนุนซึ่ง
กันและกัน 
๒. เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานยังขาดความรู้ที่เป็นระบบ
และเหมาะสมกับการปฏิบัติงาน 
๓. เจ้าหน้าที่มีความตระหนักในหน้าที่และความ
รับผิดชอบต่องานที่ปฏิบัติค่อนข้างน้อย 
๔. ขาดการสร้างวัฒนธรรมองค์กร และพัฒนา
แนวคิดรวมถึงคุณธรรมและจริยธรรม เพ่ือให้เกิด
สิ่งจูงใจและขวัญก าลังใจ ที่จะท าให้ข้าราชการและ 
ปฏิบัติงาน 
๕. ท างานในลักษณะใช้ความคิดส่วนตัวเป็นหลัก 
 

 
  

โอกาส (Opportunities) ภัยคุกคาม(Threats) 
๑. ประชาชนร่วมมือพัฒนา เทศบาลดี 
๒. มีความคุ้นเคยกันทั้งหมดทุกคน 
3. บุคลากรมีถ่ินที่อยู่กระจายทั่วเขต เทศบาล ท าให้
รู้สภาพพ้ืนที่ ทัศนคติของประชาชนได้ดี 
มีความก้าวหน้าในวงแคบ 
๔. บุคลากรมีการพัฒนาความรู้ปริญญาตรีปริญญา
โทเพ่ิมข้ึน 
 

1. ระเบียบกฎหมายไม่เอ้ือต่อการปฏิบัติงาน 
๒. กระแสความนิยมของต่างชาติมีผลกระทบต่อ 
คุณภาพชีวิตของประชาชน 
3. มีความก้าวหน้าในวงแคบ 
๔. บุคลากรมีภาระต้องดูแลครอบครัว และต่อสู้
ปัญหา เศรษฐกิจ ท าให้มีเวลาให้ชุมชนจ ากัด 
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 การวิเคราะห์ในระดับองค์กร 
 

จุดอ่อน (Weaknesses) จุดอ่อน (Weaknesses) 
1. บุคลากรมีความรักถิ่นไม่ต้องการย้ายที่ 
๒. การเดินทางสะดวกท างานเกินเวลาได้ 
๓. อยู่ในวัยท างานสามารถรับรู้และปรับตัวได้เร็ว 
๔. มีความรู้เฉลี่ยระดับปริญญาตรี 
๕. ผู้บริหารระดับหน่วยงานมีความเข้าใจในการ 
ท างานสามารถสนองตอบนโยบายได้ดี 
๖. มีระบบบริหารงานบุคคล 
 

๑.ขาดความกระตือรือร้น 
๒.มีภาระหนี้สินท าให้ท างานไม่เต็มที่ 
๓.ขาดบุคลากรที่มีความรู้เฉพาะทางวิชาชีพ 
๔.พ้ืนที่พัฒนากว้าง ปัญหามากท าให้บางสายงาน 
มีบุคลากรไม่เพียงพอหรือไม่มี 
๕.วัสดุอุปกรณ์เครื่องมือเครื่องใช้ในงานบริการ
สาธารณะบางประเภทไม่มี/ไม่พอ 
๖.ส านักงานแคบ ข้อมูลเอกสารต่าง ๆ ส าหรับใช้
อ้างอิงและปฏิบัติมีไม่ครบถ้วน 

 

 

โอกาส (Opportunities) ภัยคุกคาม(Threats) 
๑. นโยบายรัฐบาลเอื้อต่อการพัฒนาและการแข่งขัน 
๒. กระทรวงมหาดไทย และกรมส่งเสริมการ 
ปกครองท้องถิ่นสนับสนุนการพัฒนาพนักงาน 
เทศบาลด้านความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีสารสนเทศ 
3. อัตราการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจของประเทศ 
๔. ประชาชนให้ความสนใจต่อการปฏิบัติงานของ 
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

๑.มีระบบอุปถัมภ์และกลุ่มพรรคพวกจาก
ความสัมพันธ์แบบ เครือญาติ ในชุมชน การ
ด าเนินการทางวินัย เป็นไปได้ยากมักกระทบกลุ่ม
ญาติพ่ีน้อง 
๒.ขาดบุคลากรที่มีความเชี่ยวชาญบางสายงาน
ความรู้ที่ม ีจ ากัดท าให้ต้องเพ่ิมพูนความรู้ให้
หลากหลายจึงจะท างานได้ ครอบคลุมภารกิจของ
เทศบาล 
๓.งบประมาณน้อยเมื่อเปรียบเทียบกับพ้ืนที่ 
จ านวนประชากร และภารกิจ 
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7. นโยบายและกลยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคลของเทศบาลต าบลท่าขนอน 
 เทศบาลต าบลท่าขนอน ถือว่าทรัพยากรบุคคลเป็นปัจจัยที่ส าคัญและมีคุณค่ายิ่งในการขับเคลื่อนการ
ด าเนินงานขององค์กร จึงได้ก าหนดนโยบายการริหารทรัพยากรบุคคลขึ้น ส าหรับใช้เป็นกรอบและ แนวทางใน
การจัดท าแผนการบริหารทรัพยากรบุคคล เพ่ือเพ่ิมความคุ้มค่าของการใช้ทรัพยากรบุคคลให้การ บริหาร
ทรัพยากรบุคคลเกิดความเป็นธรรม โปร่งใส ตรวจสอบได้ และให้ผู้ปฏิบัติงานมีความสุขขวัญก าลังใจดี พึงพอใจ
ในการปฏิบัติงาน และมีศักยภาพเพ่ิมข้ึน จึงมีนโยบายด้านต่างๆ ดังนี้ 
 7.1 การปรับปรุงโครงสร้างระบบงานและอัตราก าลัง 
 เปูาประสงค ์
 วางแผนสนับสนุนและส่งเสริมให้มีโครงสร้าง ระบบงาน การจัดกรอบอัตราก าลัง และการบริหาร
อัตราก าลังให้เหมาะสมกับภารกิจขององค์กรและเพียงพอ มีความคล่องตัวต่อการขับเคลื่อนการด าเนินงานของ
ทุกหน่วยงานในองค์กร รวมทั้งมีระบบการประเมินผลที่มีประสิทธิผล เชื่อมโยงกับผลตอบแทนและการก าหนด
สมรรถนะและลักษณะที่พึงประสงค์ของพนักงานที่องค์กรคาดหวัง 
 กลยุทธ์ 
 ๑. ทบทวนและปรับปรุงโครงสร้างองค์กร ระบบงาน และกรอบอัตราก าลัง ให้สอดคล้องกับ วิสัยทัศน์ 
พันธกิจ 
 ๒ จัดท าสมรรถนะ และน าสมรรถนะมาใช้เป็นเครื่องมือในการบริหารทรัพยากรมนุษย์ทั้ง ด้านการ 
สรรหา การเลื่อนขั้นและปรับต าแหน่ง การประเมินผลการปฏิบัติงาน การ วางแผนการพัฒนาบุคลากร และ
การบริหารผลตอบแทน 
 ๓. จัดท าสายอาชีพและเส้นทางความก้าวหน้าของสายอาชีพ 
 ๔. จัดท าระบบประเมินผลการปฏิบัติงานตามผลสัมฤทธิ์ของงานและสมรรถนะหลัก 
 ๕. จัดท าแผนการสืบทอดต าแหน่งงาน และการบริหารจัดการคนดีและคนเก่งขององค์กร 
7.๒ ด้านการพัฒนาบุคลากร 
 เปูาประสงค ์
 ส่งเสริมให้มีการพัฒนาอย่างเป็นระบบ ทั่วถึง และต่อเนื่องโดยการเพ่ิมพูนความรู้ ความสามารถ 
ศักยภาพ และทักษะการท างาน ที่เหมาะสม สอดคล้องกับสถานการณ์ วิสัยทัศน์ และยุทธศาสตร์ขององค์การ 
เพ่ือให้การขับเคลื่อนการด าเนินงานตามพันธกิจขององค์กร เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและประสบผลส าเร็จ
ตามเปูาหมาย รวมทั้งส่งเสริมคุณธรรมและจริยธรรมให้กับบุคลากรในองค์กร 
 กลยุทธ์ 
 ๑ จัดท าแผนพัฒนาบุคลากรให้สอดคล้องกับแผนอัตราก าลัง ๓ ปี 
 ๒ จัดท าแผนพัฒนาบุคลากร 
 ๓. จัดท าแผนความก้าวหน้าในสายอาชีพ 
 ๔. พัฒนาศักยภาพผู้บริหาร และเพ่ิมขีดความสามารถในการปฏิบัติงานให้กับผู้ปฏิบัติงานทุกระดับ 
ตามสายอาชีพและต าแหน่งงานอย่างต่อเนื่อง 
 ๕ ส่งเสริมให้บุคลากรยึดมั่นในวัฒนธรรมองค์กร ปฏิบัติตามหลักคุณธรรม จริยธรรมเสียสละ และอุทิศ
ตนเพื่อองค์กร 
 ๖ พัฒนางานด้านการจัดการความรู้ เพื่อสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้ การถ่ายทอดความรู้การลกเปลี่ยน
ความรู้และประสบการณ์ในการท างานอย่างต่อเนื่อง 
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7.๓ ด้านการพัฒนาระบบสารสนเทศ 
 เปูาประสงค์ 
 ส่งเสริมและสนับสนุนให้มีการน าระบบเทคโนโลยีสารสนทศมาใช้ในการบริหาร จัดการทรัพยากร
บุคคล เพ่ือให้ได้ข้อมูลที่ถูกต้อง ครบถ้วน รวดเร็ว ทันสมัยและเป็นปีปัจจุบัน ช่วยลดขั้นตอน ของงานปริมาณ
เอกสาร สามารถน าไปวิเคราะห์เพื่อการวางแผนตัดสินใจในการปฏิบัติงาน และใช้บริหารงาน ด้านบุคลากรได้
อย่างมีประสิทธิภาพ 
 กลยุทธ์ 
 ๑ พัฒนาระบบฐานข้อมูลบุคลากร 
 ๒ ปรับปรุงและพัฒนาระบบสารสนเทศด้านการบริหารจัดการบุคลากร 
 ๓. เสริมสร้างความรู้เกี่ยวกับระบบสารสนเทศด้านการบริหารจัดการบุคลากรให้ผู้ปฏิบัติงานเพื่อ
รองรับการใช้งานระบบ และเพ่ิมขีดความสามารถของบุคลากรเพ่ือรองรับการพัฒนา ระบบในอนาคต 
 ๔. ด้านการประเมินประสิทธิภาพของทรัพยากรบุคคลและการจัดสวัสดิการ 
 เปูาประสงค์ 
 เสริมสร้างความมั่นคง ขวัญก าลังใจ คุณภาพชีวิตที่ดี ความผาสุกและพึงพอใจให้ผู้ปฏิบัติงานเพ่ือรักษา
คนด ีคนเก่งไว้กับองค์กร โดยการส่งเสริมความก้าวหน้าของผู้ปฏิบัติงานที่มีผลงานและสมรรถนะในทุกโอกาส 
สร้างของทางการสื่อสาร ให้สิ่งจูงใจ ผลประโยชน์ตอบแทนพิเศษ จัดสวัสดิการ ความปลอดภัย อาชีวอนามัย 
และสิ่งแวดล้อมในการท างาน ตามความจ าเป็นและเหมาะสมเป็นไปตามที่กฎหมาย ก าหนด และสนับสนุนการ
ด าเนินกิจกรมเพ่ือสร้างความสัมพันธ์อันตีระหว่างผู้บริหารและพนักงานทุกระดับ 
 กลยุทธ์ 
 ๑ ปรับปรุงระบบการประเมินประสิทธิภาพประสิทธิผลการปฏิบัติราชการให้เหมาะสมเป็นธรรม เป็นที่
ยอมรับของบุคลากรในหน่วยงาน 
 ๒ ปรับปรุงระบบแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน 
 ๓. ปรับปรุงสภาพความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท างาน 
 ๔. ยกย่องพนักงานที่เป็นคนเก่ง คนดี และท าคุณประโยชน์ให้องค์กร 
 ๕. ปรับปรุงระบบสวัสดิการ ผลตอบแทนพิเศษ 
 ๖ ปรับปรุงช่องทางการสื่อสารด้านการบริหารทรัพยากรมนุษย์ 
7.6 แผนปฏิบัติการ/โครงการ แผนปฏิบัติการ/โครงการ เพ่ือรองรับนโยบายและกลยุทธ์การบริหารทรัพยากร
บุคคลของ เทศบาลต าบลท่าขนอนให้ด าเนินการจัดท าเป็นแผนด าเนินงานเป็นรายปี 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



บันทึกข้อความ 
ส่วนราชการ งานการเจ้าหน้าที่  ส านักงานปลัดเทศบาล เทศบาลต าบลท่าขนอนโทร.077-265250 

ที่ สฎ 53101/-      วันที ่ 1  เมษายน 2563 

เรื่อง การจัดท านโยบายและกลยุทธ์การบริหารงานบุคคลเทศบาลต าบลท่าขนอน 

เรียน นายกเทศมนตรีต าบลท่าขนอน 

  ด้วยงานการเจ้าหน้าที่ ส านักปลัดเทศบาล เทศบาลต าบลท่าขนอนได้ด าเนินการจัดท า
นโยบายและกลยุทธ์การบริหารงานทรัพยากรบุคคลขึ้น เพ่ือสร้างระบบบริหารและพัฒนาบุคลากรให้มีคุณภาพ 
เพ่ือสร้างบุคลากรที่มีคุณธรรม สมรรถนะสูง เพ่ือเตรียมความพร้อมรับให้ทันกับสถานการณ์ความเปลี่ยนแปลง 
ให้สอดคล้องกับความคาดหวังของรัฐบาลและการบริการประชาชน ตามภารกิจ อ านาจหน้าที่ความรับผิดขอบ
ของเทศบาล ตามพระราชบัญญัติเทศบาล พ.ศ. 2๔๙๖ และที่แก้ไขเพ่ิมเติมถึง (ฉบับที่14) พ.ศ. ๒๕6๒ 
รวมถึงภารกิจต่าง ๆ ตามพระราชบัญญัติ  ก าหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอ านาจ ให้องค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น พ.ศ. ๒๕๔๒ แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ แผนพัฒนาจังหวัด แผนพัฒนาอ าเภอ 
แผนพัฒนาต าบล นโยบายของรัฐบาล และนโยบายผู้บริหารองค์กรปกครองส่ วนท้องถิ่น ได้อย่างบรรลุ
เปูาหมาย 
  จึงเรียนมาเพ่ือโปรดทราบ 

 
 

 (นางสาวชลลดา  ทิพย์เกิด) 
 นักทรัพยากรบุคคลปฏิบัติการ 
 
 
 
ความเห็นหัวหน้าส านักปลัดเทศบาล 
............................................................................................................................. ................................................ 
.................................................................................. ...........................................................................................  

 
  
 

 (นายวรวัฏ  จิตตรง) 
 หัวหน้าส านักปลัดเทศบาล 
 
 
 
 
 
 



 
ความเห็นปลัดเทศบาล 
............................................................................................................................. ................................................ 
.................................................................................. ...........................................................................................  

 
  

 (นางสาวจันทร์ทิพย์ เจ๊ะเหยง) 
 ปลัดเทศบาลต าบลท่าขนอน 
 
 
ความเห็นนายกเทศมนตรี  
- ทราบ  
 
        
 (นายชนินทร์ เพชรศรี) 
 นายกเทศมนตรีต าบลท่าขนอน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

นโยบายและกลยุทธ์การบริหารงานบุคคล 

เทศบาลต าบลท่าขนอน  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

งานการเจ้าหน้าที่ ส านักปลัดเทศบาล 

เทศบาลต าบลท่าขนอน   

อ าเภอคีรีรัฐนิคม   จังหวัดสุราษฎร์ธานี 
 

 
 
 

 


